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1. O QUE SÃO COOKIES? 
 

São pequenos arquivos-texto, como um pacote de dados, gravados e enviados de um servidor web (site) para 
programas de navegação (navegadores ou “browsers”). Os navegadores utilizados armazenam essas informações 
para definir preferências de acordo com os acessos dos usuários. 

 
2. QUAIS SÃO OS TIPOS DE COOKIES UTILIZADOS PELA SALTON? 
 

a) Cookies próprios ou primários: são os cookies definidos diretamente pelo site ou aplicação que o titular 
está visitando. Os cookies primários geralmente não podem ser usados para rastrear a atividade em outro 
site que não seja o site original em que foi colocado. Esses tipos de cookies podem incluir informações como 
credenciais de login, itens do carrinho de compras ou idioma preferido.  

 
b) Cookies de terceiros: são cookies criados por um domínio diferente daquele que o titular está visitando. 

Decorrem de funcionalidades de outros domínios que são incorporadas a uma página eletrônica, a exemplo 
da exibição de anúncios. 

 
c) Cookies necessários: são aqueles utilizados para que o site ou aplicação realize funções básicas e opere 

corretamente. Por isso, a coleta da informação é essencial para assegurar o funcionamento da página 
eletrônica ou para a adequada prestação do serviço. Dessa forma, as atividades abrangidas como 
estritamente necessárias incluem aquelas relacionadas à funcionalidade específica do serviço, ou seja, sem 
elas o usuário não seria capaz de realizar as principais atividades do site ou aplicação. Essa categoria se 
restringe ao essencial para prestar o serviço solicitado pelo titular, não contemplando finalidades não 
essenciais, que atendam a outros interesses do controlador. 

 
d) Cookies analíticos ou de desempenho: possibilitam coletar dados e informações sobre como os usuários 

utilizam o site, quais páginas visitam com mais frequência naquele site, a ocorrência de erros ou informações 
sobre o próprio desempenho do site ou da aplicação.  

 
e) Cookies de funcionalidade: são usados para fornecer os serviços básicos solicitados pelo usuário e 

possibilitam lembrar preferências do site ou aplicação, como nome de usuário, região ou idioma. Os cookies 
de funcionalidade podem incluir cookies próprios, de terceiros, persistentes ou de sessão.  

 
f) Cookies de publicidade: são utilizados para coletar informações do titular com a finalidade de exibir 

anúncios. Mais especificamente, a partir da coleta de informações relativas aos hábitos de navegação do 
usuário, os cookies de publicidade permitem sua identificação, a construção de perfis e a exibição de anúncios 
personalizados de acordo com os seus interesses. 
 

g) Cookie PHPSESSID: O cookie PHPSESSID é nativo do PHP e permite que os websites armazenem dados 
de estado seriados.  Ele é usado para estabelecer uma sessão do usuário e para passar dados de estado 
através de um cookie temporário, que é comumente chamado de cookie de sessão. Este cookie expira quando 
você fecha seu navegador. 
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3. A SALTON UTILIZA “COOKIES”? 
 
A SALTON poderá fazer o uso de cookies para (aplicativo para celulares e tablets ou navegador de internet) única 

e exclusivamente para fins de melhorar seus serviços de acordo com suas preferências. A fonte do Uso de Dados é 
Google Analytics.  

A SALTON utiliza cookies e plataformas de monitoramento para prover aos seus Usuários a melhor navegação 
possível, com base em suas necessidades, bem como para pesquisas internas. Esses cookies não coletam 
informações pessoais, apenas informam preferências de uso e de navegação de cada Usuário, além de prover a 
SALTON estatísticas e dados para aprimorar os seus serviços. 

 
4. QUAIS DADOS COLETAMOS VIA COOKIES? 

 

Quais dados? Qual finalidade? Qual a base legal? 

▪ Tipo/versão    do navegador 
▪ Tempo de acesso 
▪ Páginas acessadas 
▪ Localização Geográfica 
▪ IP 
▪ Dispositivo 
▪ Data de acesso 
▪ Cliques 

▪ Identificar o perfil e navegação para 
gestão, administração, atendimento, 
ampliação e melhorias nos produtos 
e serviços oferecidos; 

▪ Com o consentimento. 

 

Os dados coletados dos usuários da Plataforma SALTON (aplicativos para celular ou tablet) serão coletados por 
terceiro (google analytics) de forma anonimizada, de modo que a o SALTON não possa identificar os titulares das 
informações. 

 
5. QUEM UTILIZA OS NOSSOS COOKIES? 
 

Os dados coletados por meio de cookies serão utilizados pelo próprio SALTON para fins de melhorar o seu acesso 
às Plataformas (aplicativo para celulares e tablets ou navegador de internet) e oferecer uma navegação/interação 
mais personalizada, além de enviar conteúdos publicitários e de marketing, de acordo com o seu interesse e 
consentimento. 

O SALTON não tem controle sobre a utilização de cookies captados por terceiros. 
Para saber mais, veja também a política de privacidade do Google disponível em: 

https://policies.google.com/privacy. 
 

6. COMO POSSO CONFIGURAR COOKIES? 
 

Você pode configurar cookies ativando uma configuração no seu navegador por meio das seguintes opções: 

Você pode configurar cookies ativando uma configuração no seu navegador.  A primeira opção seria: 

a) Desabilitar ou Configurar os Cookies de suas preferências ao clicar em “PREFERÊNCIAS DE COOKIES” no 
banner inicial de acesso ao site. 

 
b) Ativar o modo de navegação anônima, disponível na maioria dos navegadores, o qual permite que nenhum 

cookie permaneça em seu dispositivo após fechar a janela do navegador. 

https://policies.google.com/privacy
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c) Configurar o bloqueio de cookies ou desabilitá-los alterando as configurações do seu navegador. Além 
disso, é possível excluir os cookies que já estejam armazenados em seu computador. Veja abaixo as 
instruções de cada navegador: 

i. Google Chrome 
ii. Firefox 
iii. Microsoft Edge 
iv. Internet Explorer 

 

Importante informar que, se você optar por configurar seu navegador para desativar, rejeitar ou bloquear cookies, 
poderá haver restrições de funcionamento em páginas do site e a personalização de acordo com as suas preferências 
assim como informações de sessão, não ficarão gravadas o que pode causar um impacto negativo na usabilidade e 
experiência em nosso site. 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-rastreamento
https://support.microsoft.com/pt-br/microsoft-edge/excluir-cookies-no-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/pt-br/topic/excluir-e-gerenciar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

